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| REGOLAMENT@ sumommmu INTERNI . R
Approvai‘o con deliberazione de! Consiglio Comunale n.@#’édelz fg @ ” ?aq 3
o TITC’)LOIPRINC!PI GENERAL! L
- Art. 'l

Flnollfa e Ambﬂo ol Opplicazwné RN

S 1 II presenie Regolamenfo dISCIphI‘lCI in modo :n’regrcﬁo il funnonctmenTo del Con”rrolll imerm nel _.
i1 Comune di Formia, secohdo quarifo stabilifo dall’art. 147 del TUEL, cosi come sostituifo dal dll n. -

<0174 del 10/10/2012 convertito in legge n. 213 del 7 dicembre 2012 nonché secondo quanto
k -_‘prews’ro - in materia d1 ’rroqurenza e vulu’rm:lone del]e pen‘ormonce dcl d Igs n 150 del
""=:27/!O/2009esm1 L B T PR AL SOREY :

. ;2 Nel preseme regolamento i com‘rolh inferni sono ordinati secondo (e} dlshnzmne tra funzioni di S
' indifizzo e compiti di gestione anche in deroga- agli altr principi generali sui controlli interni di "
gestione, sanciti per le pubbhche amminis’rrcmom call’ dr’rsc.olo] commo 2. del DLgs n. 286/1999  -,-:

._e suc:cesswe modlflcamom

At 2 .

Slsiemcl dea Conirolh Inferm

L f"'_:-‘l N Com‘rollr Inferni sono ar’rscolo’n nefle furmorn ed cﬁtv;to descnﬁe nei TUEL, all'art. 147 per !a -
verifica, i-monitoraggio e o valutazione defle risorse impiegate, dei rendimenti, dei risultali e
delle performcmce cmche in relcmone al funmonomen’ro deglr orgqnzsm| es’rerm pcarfecnpcm

2.l Sistema del Com‘roih In’ferm del Comune d| FOl’mIO & fmahzzcnfo a goranhre la Iegl’rﬂml’ru Ta B o
regoiarita e la c:orreh‘ezza deli’azione amministrativa ed & strutturato come segue: L
a)controllo strategico: che comprende anche fa valutazione sulle performance ed & findlizato - e B
g:;volu’rare I odeguq’rezzc delle scelte compiute in sede di attuazione dei piani, progromm ed
E}}’rn strumenti di determinazione dell'indirizzo polmco in fermin ds congruenza ira I’ISUHCl’rl
Ebnseguifi e obiettivi predefinit; B
B conirollo di. gestione: findlizzato a verificare efficacia, efficienza ed economicita dell’ qzxone.
Bministrativa e ad oﬂﬂmlzzare il rapporto fra risorse impiegate e risultati oftenut:: IR
Bcomrolio di regolaritd amministrativa e contabile: findlizzato o goron’nre o regoianfd ’recnrcc:l
'e; contabile dégli atfi, nelia fase preven?wo di formazione & nqu fase successiva, secondo i
incipi gererali di revisione aziendale; .
__xj) confrofio sulle societd partecipate non quo’rm‘e fmc:hzzo’ro a rﬂevcre gli scostamenti rispetio . '
_x-;gll oblettivi assegnati alle societd parfecipate non quoTcn’re & ad adottare le opportune azioni.
correttive anche con nfenmer‘n‘o ai possibili squmbrl gconomico fincmzrcm rtlevon’n per i bilancio - L
del'Ente; ! ,
e)controfio dedli equnlibn fmunzxon finohzza’ro a guronhre l| cos’rcmfe confrolo degll equilibri- . 7.
. - finanziar delia gestions di compe’renza della gestione dei residui & della gestione di cassaed a - _
| WLE'Q[L,E\; TadiGicie igfivagfiéti che si determinano direftamente e indirettaments per il bilancio finanziario 7
' . Dorai delﬂEn’f%u@mohe in relazlone cxlt dndcmento economico fmonzu}no degii orgc:msml geshondll Vel
esw‘ern: - : ‘
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" feontrollo della qualiia dei servizi: volto a ‘miéurdré'ld soddistazione. degli- utenti esterni einfemi

dell'Ente in relazione alla qualitd del servizi erogah & gesﬂ‘n dire‘rfcmenfe dal'Ente e di quelh- '

¥ gestifi medicnte organismi gestionali esterni,

3.Le attivita di controllo interno vengono esperl’re in maniera integrata, mediante |' uhhzzo diun

. adeguato - sistemd mformahvo e con adegua‘ro suppor’ro mformo’nco che ne favorisce
. I'aftuczione. : o 7
- 4.Gli esiti delle dlverse forme di conirollo im‘emo di cui clie le’riere bj, c), d), e) f) del preceden’re -
" comma 3, concorrono alla formadone del controlio stréitegico di cui alla tettera a). o

S.Partecipano ai con’rrolll m’rernl il Segretario Generals, i Dirigenti, I'Organismo Indlpenden’re dl

.+ Valutazione {01V) - istituito oi sensi del d.igs. n. 150/2009 - ed il Collegio dei Revisori dei conti. el
L ble funzoni di coordinamento edi raccordo fra le varie atfivitd di confrolio sono svolte,
: . nel'esercizio delie sue funzioni di sovrintendenza alla gestione del'Ente, dal Segretario.

- Generdle c:he allo scopo, utilizza un cpposﬁd struttura di “staff " posta sotto la propria direzione

ed individua i responscxblll in relazione alle profesmoncxll‘rq ed cxlle competienze richieste dalle:

. specifiche atfivita, - .
S 7.Gii estii det controlli inferni sono frasmessi al Sindaco, alla Giunta ed al Presidente del Consiglio
co e sono ulilizzati anche i fini della valutazione delle performcmce di Dlrlgen'rs e Dipendenti,
-8.Gli esiti delle diverse fipologie di controlii interni sono pubblicati sul sito istituzionale dell’Ente. hy
" -9.Gli esiti' del controllo interno sone utilizati ai fini della redazone, da parte del- Segre’rcmo‘

Generale e del Dirigente del Servizio Finanziario dell*Ente, dellc dichiarazione di inizio e fine

- mandato che il Sindaco deve presentare ai sensi dell'art. 4 ‘del DLgs n. 149 del 6/%/2011 cosl
- come modificato ed: m’regrafo dal B.L. n. 174 del 10/10/2012 converh’ro in Legge n. 213 del

7/12/2012.

~- 10 Segretario Generale predlspone repor’r semesfroh sul! ccdegucl’fezzo e funzmnoltfc del k
. sistema dei controlli intemi che il Sindaco deve lnoE’rmre q!lq sezione regionale della Corte del_ e
.. Conii ed al Presidente del Consiglio. - - SR>
L Tali reporfsono pubbhcqh sut sito interriet dell’ En’fe

TITOLO Il
CONTROLLO STRATEGICO

Al'f 3 R P
' ~';'.;: ‘(A';Qm‘rol_lo Strafegico ~ © -

f_‘»-;rn I ll conirollo sTrcn‘eguco esamind Iondamem‘o dello ges’rlone dell'Ente. !n pon‘lcolure rileva |"'
‘ - risultati conseguiti rispetto agli obiettivi contenuti delle Linee Programmatiche di mandato del :
. Sindaco e nella Relcazione Previsionale e Programmatica, gli aspetti economico-finanziari, .
_ Tefficienza nell impiego delle risorse, con specifico riferimento di v:ncoh al contenimento della:
g :' spesa, | Tempn di realizzczione, le procedure. UTI|[ZZGTG la qualiter def servizi erogati, il rispetto dei
o termini dfi conclusmne dei procedimenti, il grado df soddisfazione della domqndq espressa, gi
rospe’rﬂ socio-economici ed Il rqggwng:mem‘o degh obiettivi- di promozione - delle par
- _opportunita, : : - o
-  2.Ess0 lngloba [o' relcmone sulle Derformcmce orgc:mzzo’rlve d| cui Gi DLgs h: ]50/2009 & produce_‘ ‘f”..,f_-"
reporf semesfrall R : : a5




3 L qh‘lwfc dt Comrollo STmTeguco & aﬁua’ro ch UHITQ orgqmzzahva a-cio preposfcl 0|[ |n’rerno
- della struttura dei Controlli Interni, in staff ai Segretario. Generale (UCI). A fale aoffivitda di
- controllo partecipa |’ Orgcmsmo Indpenden’re di V_qlu’razxone., L :

R P
° Fasi del Confr'ollo sirategico =

a 1 H SlndGCO, secondo quc:m‘o s’rc:rbm’ro nello Sfm‘u’ro del Comune dl Formzo presen’ro Ie Lmee- :

Programmatiche di mandato al Consiglio Comunaile.

2. Consrgho Comunale partecipa secondo quanto stabilito nello S’rofufo alla definizione ed . -

Lol adeguomen’ro periodico  delle. linee di mandato e fissa le finciitcs sfrofegxche

- dell'amministrazione, de’rermmando programmi e progetti equqn’nﬂcondo le risorse necessarie ‘
per la loro realizzazione nella Relazione. Previsiondle e Progrc:mmahccl, aggiomnata ed -

approvata ogni anno unitamente al Bilancio di previsione.

3.La p:antﬁcozmne approvata " dal Consiglio Comunale nella Relazione Prewmoncﬂe e
Programmatica. frova la sua graduqle attuazione nel Piano Esecutivo di Geshone {PEG] che

traduce le finciitd strategiche in precisi obietfivi gestionali annuail.
4. |l Segretario Generdle fissa nel PEG, con la partecipazione dell'OIV,. gli mdlca’ron di risultato

"~ |outcome) che perme‘r‘rono di verficare anche lo stato di attuazione delia pianificazione: .
| strategica, suddividendo le risorse tra i vai centri di responscb“h’ro ed or*r’ruondo un drreh‘o IR
o . collegamento tra programmazione sfrategica, gestionse. . . -7 0 s : SRR ' :

. valutazione delle performance di dirigenti e Dipendenti.

* . 5. Dirigenti predispongono rapporti annuail ed infrannuatli contenenti mformctzmon{ sullo stc’ro dli

- aftuazione degli obiettivi ad essi assegnati, sulla relativa utilizzazione delle risorse e sul rispetto . -

~ dei vincoli di contenimento delld spesa, sui tempi di realizzazione delle procedure utilizzate
© . rispetio ai termini previsti per la conclusione dei procediment, sulla qualitdy dei servizi erogafi ed
ilfispetio e sul grado di seddisfazione della domanda espressa daglh utenti.

7 é.Detti rapporti vengono utilizzati dali'ufficio Controlli Initerni per elc}borare i report penodla da -

‘_-presen’rore adlla Giunta per la relazione d rendiconto annuate ed ol Consiglio per la
: '-_:_predmpomzmone delle dehberozmm consiliari di icognizione det progromml o

7. ConSIgﬂo Comunadile attraverso il report di conirollo s’rrc:fegzco confronta i risultati consegmﬂ :

“con quelh progrc:mmah rlevando Ie cause. ch even‘ruuh scos’rc:men%n per Iodozmne delle
E necessqne cmom correfhve ' -
T TiTOLO III _ o
~ CONTROLLO DI GESTIONE Art, 5
Al Controllo di Geshone :

N 1 II con’rrollo dl gesfrone misura i effnczenzc: Iefﬁcacm e ;economlcfrd della geshone ed ha
-+ come finclitd quella di oftimizzare, -anche mediante Tempes’nw m’rerven’n di corezione, il . 7

ropporfo tra costi & benefici.

-2, Esso & svolto con riferimento ai smgoh centri di costo ed ai serviz e si basa sulla Conmbm’rd

* andiitica (qualora attivata) e sul sistema di indicator e di teportistica del PEG. .

3.Lattivitd di controlio di gestione consiste nella verifica, nel corso ed al termine della ges‘rlone AR
dello stato di attuazione degli obleﬂM annudli progrommdh ed Gssegndh dalla glun’ro conil ..

L .‘:.PEG atfraverso  appaositi indicator che consentano “Tanalisi delle risorse acquisite e o ' I
R "c_ompqrczztone tra fe risorse impiegate e la qualitd _e la quantitt dei servid ™ offerti, della .«




S ‘ 3 II Responsablle_ dell'UCG provvedera ad inolfrare  un referto. GnnUGIe .Ol'

funziondlita.: del orcjaniiidZifme dellEnte, del fivello di efficienza, efficacia ed economicity

Ldell'qf’nw’ra gestionaie svoita per il raggumglmen’ro del predett] obiettivi,

4le sue fasi operalive sono integrate con la pianificozione strategica ed unificate con quelle AR

prews’re nel cicio delle performanrtce di cui af DEgs n. 150/2009;
5.1e risultanze del controfio di gestione sono utilizzate dall'OlV perla valu’rc}znone dei dirigenti.
6.Tali rlsul‘ro:nze SOMO uhhzzo’re cmche per Io redamone del refer’ro s’;rc’reglco

- Stottura Operativa -~ 7

1M coordinamento delle attivitd del controllo di gestione sono svolte dall'unitd organizativa a ]
“ cid preposta all'interno della strutfura dei Controlli Interni, in staff o Segre’rono Generd!e {UCG) ;
+ .~ e dai Responsabili del Procedimento di cui al successivo comma 3. - : R
- 2.Ll'esercizio de!l controllo di gesiione compete a ciascun Dirlgente d[ Se’r’rore con |I suppor’ro‘ '

deli'ufficio del Controlio di Gestione . (UCG); in riferimento alle atfivitd organlzzahve e gesflonoll L

S di propria competenza e c:gll obleﬁ;vz ossegno’n ;n sede d: cpprovcmone del P:omo

7 Bsecutivo di gestione(PEG) - L TR e

3. PDO ed il Piano delle performonce sono orgcnlcc:menfe unlf“cah nel PEG cn sensi del
- commua 3-bis dell'art, 169 del TUEL.

- . 4. Ogni Dirigente di Settore pud indivicduare un dlpendenie o cui assegnare | comptti di

Responsabile del Procedimenio per la rilevazione e.il monitoraggio delle azoni e dei dati
economico finanziar di Settore rilevanti ai fini del controllo di gestione.

5. Il supporto del'UCG, per l'esercizio del.controllo di gestione, si esplica atiraverso il
coordinamento dei responsabill di procedimento citali & attraverso Mimplementazione e Ia
¢ gestione di. un sistema informatico in grado di gestire i ﬂussa mformcmvr provenienti dai var
- Se’r‘ronerllevun’n ai flﬂi dei con‘rrollo dl ges’none '

| AT ‘ e
Modultta qppllcaﬁm de! conirollo dl gesﬂone N

R c:on’rrol!o i ges’ﬂone si svolge sull o’mvﬁc ommlnls‘rrchvo del! c:ppcurc:’fo comundle-,-:w;f]:_m

: onollz.zcmdo ed evidenziando il rapparto fra costi e benefici e le cause del mancato

. raggiungimento dei risultati, con segna?aznonl delle iregolariiyl eventualmente riscontrate e le -

| proposte dei possioili rimedi.

2, L'qpphcozzone del controllo di ges’rione trova nscon’rro nelle seguen’r: fast operative:

a) definizione degli obiettivi gestioriali e di performqnce {PEG) e del relativo sistema degln'
indicator di output, out come ed economicitd;’
b) rilevazione dei dati relativi-ai costi ed ai proventi (se disponibili} e.risorse previste e risorse

. impiegate, nonché rilevazione delle azioni realizate:

¢) valutazione del fatti predetti in rapporio ol piano esecutivo di geshone, al fine di verificare lo

' - stato di attuazione deglh obiettivi, al rapporio risorse impiegate e rendimenti ed flne di

" ‘misurare |' efficrenza Ieﬁlcacm ed it grado di econom;c:l’ro dell'azione m’rrapreso

LR

Art, 8
Referh penodla

o 1. Per il correﬁo svolgnmen’ro del conirclio dl ges’none viene predisposfo un Sls‘remu d1-
. monl’rorqgglo e di verlflcq avente come oggeﬁo J! Gndcxmen’ro dello geshone e delle ononl'l e

redlizzate.

o Dirigenti di Settore rlfenscono sUi risuttarti dell c:’rhv:ic:, mediante I'invio d1 reporf ges’rtonoh |

c:il ufficio di Controllo di Gesfrone con cadenza semestrale.”

cqpo-."




T g) il rispetto del regolamento di con’robm’ro

_ ._“:; I} la regolaritd della documentazione; - : : C L
0 my) gl equitibr finanziar c:omplesswl della geshone e de: vsncol: di ﬁnonzc:: pubbitca o

ST dfl Amministrazione, al Presidente del Consiglio, al Collegio i Revisione dei conti e all' OV, S
4, Tale referto dovrdl essere Occompqgna’ro da uha relaznone lllus’rrchvc: che formscc una - R

: le’rfuro ChIClI'Cl dei dah rlpor’rafl N

II Confrollo dl Regolaruta Ammlmstrqﬁvq

. 1 II con’rrol!o dl regolan’ro cmmmls’rm’nvo si suddwsde nel]c: fase prevenhva e nelio fase .
o successiva. . ‘ ‘ S
- 2.Nella fase prevenhvo si esTende olle dellberdﬂom ed ol%e de’rermmomonr & si concrehzzo nel

- ilascio del parere di regolaritd tecnica da parte del Dirngente compe‘fem‘_e per materia. In
esso viene verificata la conformitd della proposta di deliberazione ai criteri ed alle regole

... <. 'tecniche specifiche, i rispetto della normativa di settore e dei principl di carattere generale o
... -dell'ordinarmento, nonché dei principi di buona amministrazione ed. opportunitd ed infine i AP
... collegamento con gli obieftivi dell’Ente nonche il rispetto delle procedure. Tale verifica viene S
- effettuata sia sul merito che sul nspe’r’ro delle procedure. Esse & npor’ta’ro nel testo del- - .-

provvedimento.

s 30 Lo Giunta ed it Consigiio possono discostarsi dolle rlsul’fonze del porere di regolon’ro tecnica m

© sulla base di argomentate motivazioni,

.. 4. Nella fase successiva all’ adozione degli cn"rl Gmmlms’rroﬂva 8550, & svol’ro dal-Segretario -
.1 Generdle, che si avvaie del supporto deila struttura preposta ai controlli interni. Esso viene
e esercﬂ'cﬂo sulle dez‘ermmaz;onl, sui. contratti e sugli allr affi ddotftati. dai Dirigenti, ulilizza i

principi di revisione aziendale ed ha gl stessi contenuti prews’n del controllo di regolaritd

- amministrativa nella fase preven’rlvu a cu1 5| oggiunge il rlspeﬂo del Termma per e} ccnclus;one '

- dei procedimenti amministrativi:

« 8. Il controllo di regolarita ommmts’rrahvu wene effeﬁuaTo a complone sulle de’rerm inazioni -
,,_..,;dmgenzmh di impegno e liquidazione delia spesa e di accerfamento delle en’rrcn"e esui Ly
- coniraiti, nella misura del 10% del totale degli atti adottati da ogni D|r|gen're o
.76, Per ogni confrollo effetiuato i Segretario predispone un rapporto semes’rrale che &
L irasmesso ai Dirigenti, all’OIV, ai Revisori dei Confi, al Sindaco ed- al Presidente del Coensiglio.
" Esso contiene anche specn‘iche direttive per i D|r|genh relative alle. lrregolorl’rc evem‘uolmen’re.

-rtscom‘ro’re e rilevate.

7. Degii esitl di questa forma di con‘rrollo s hene con’ro neliq vc:iu’rozaone dei dirigenti e perla - .

redcznone del referro ai confrollo sfro’regsco

= "“ Con’tr_olrlo‘di Regolarita Confabile

1. A controlli di reg'ollc:ri’ra con’roblle provvede il Dlrlgén’ré'del Settore Ser\?|2| Finanzigri, .

_ 2.1l Diigente del Settore Servizi Finanzicri verifica la regolaritd - contabile dell'azione
- amministrafiva attraverso gl strument del visto e del parere di regolcer;’rd contabile e attraverso R

{i-controllo costante e concomlfqn’re degu equnllbn generch dl b|lcmc:o .

* . 3. Esso verificar

o) o dlspon:blh’ra dello s?cmz;dmen’ro d1 bllcmClo,
b} la coretta imputazione; SR S
' c) l'esistenza del presupposto dal quoﬁe sorge i d:rih‘o delé'obbhgaznone,
d) la conformita alle norme fiscati; ~ ~ - 7 S ;-
) itrispetto delle competenze; - e
- f) il rispetto dellordinamento contabile; © - .

t'accertamento dell’enfrata;
' ) Ic: copertura nel bitancio pludennale;




4, LCI glun’m ed il consngho possono dlscostorsi da][e nsulfcmze del parere ol regoiqn’rq confc:blie'

sullar base df argomentate motivaziont.

5.Al controflo di regolarité confabile partecipa il Coﬂeglo dei Revisori dei Conii, che venﬂcc le - ;:‘.‘;
attivitd di confroflo svolte dat Dirigente. Esso redige uno specifico. rapporto con cadenza T
- semestrale. Tale report & irasmesso al Sindaco, al Segretario, ai Dirigenti, olio OV ed al - o

Premdem‘e del Cons:gho Comunc:le o o

' ooV

CONTROLLO SULLE PARTECI PATE
_ Ari 'I'I '

.1l confrollo sulle societd por’récipcﬁe non QUOTQTé ha come sco'po quello di rlevare 1. 5
roppcrh finanziari tra I'Enfe proprietario e la societd, ia SI’rucmone contabile, gestionale e

“organizativa della societd, i contratti diservizio, Id qualités dei servizi, # rispetio dei vincoli di

finanza pubblica e degl allri vincoli dettati dal legislatore per queste socne’ror Si inserisce -

. nell’ambito del processo di formazione det bilancio consolidato.

g, per le finalitd di controllo previste al precedem‘e comma, I'erite si dota dl un adegua’ro""

- sistema informafivo.
‘3. Esso tiene confo deglt obietlivi gestionali assegnati dall'Ente alle societd partecipaie e
monifora I'andamento della gestione con riferimento in particolare all'efficienza ed efficacia

della gestione ed all'andamento della condizione finanziaric, con pcrhcolcre nfenmen’ro agh ..

-effetti che s possono de’rermlndre sul bilancio deli'Ente.
4. Questa forma di con‘rrollo fa cape al Dmgenfe reSponsqblle del rcpporh con Ie societd

. o parfecipate. :
“. B Le rsultanze di questa formo di com‘rolio sono riassunte in rapporti semestrali, da sotfoporre

alla Giunta ¢ ol Consiglio per: la suecessiva predisposmone di dellberaaonl consnlcrl di
ricognizione det programmi.

8. Degli esiti del controllo sulle por‘recnpa’re sl tiene con’ro cmche Qi fml della redcmone del

referto strategico.

7. Le fosi di affivita di quesfcn hpo!ogicl di com‘rollo SONO spe@flcc’re m un opposﬁo

regolcumen’ro sul confrollo delle some’ro pcrfec:po’re cui 5| fc1 espresso rmv:o

TITOLO VI
CONTROLLO DEGLI EQUILIBRI FINANZIARI

Att, 12 R
II Conirollo degh Equilibri qunziqn Ea

L 1 Ta!e ’rlpo[ogm d| con‘rrollo m’rerno & svolta sotto la direzione del responscblle del servmo”" " Bk
finanziario, nel rispetic delle norme dellordmc:memo finanziario & contabile degli enti locali .--.‘:‘ ‘
{TUEL), delle norme che regolano il concorso degli enti focali alla redlizzazione degli obieftivi di T

finahza pubblica -nonché delle norme di attuazione deltarticolo 81 della Costituzione,

¢+ secondo quanto previsio nel Regolamento di Contabiliter dell'Ente. Esso si estende anche dlla -+ »

gestione delle societd partecipate non quotate, -~ :
2. Degli esiti di tale Tspolog{c di confrollo si teine con’ro onche o ﬂnl d@!io redazione del
referto s’rrq’reglco

3. Perl! Clﬂl\_’lTG i Tole tipologia di con%rollo 51 fCl espresso rmv;o dl Regoldmen’ro dn Contabilita -

deﬂ Enfe

* . CONTROLLO SULLA QUALITA" DEI SERVIZI - ~

‘\
i
i




' ' At 13 '
H c:onfro!lo su!!q qualite dei servizi erogcxh

1 con’rrolle deilc: quallm dei servizi erogcih si occupo di que-.ll gestii dlreﬁameme clall’ En’;e e- .

di quelli gestiti mediante organismi gestionali esterni. Esso  ufilizza me’rodologie dlreh‘e a - '

misurare la soddistazione degli utenti esterni e interni dellEnte.

2.Per la misurazione della soddisfazione deghi utenti estemi possono essere U’rlllzzc’re SiCl'. L

metodologie indirette, quali quelle dell’analisi dei reclami: pervenuti, che direfte, quali quelje' '
della somministrazione di questionari ai cittadini ~ utenti. In ogni caso, nell’Enie occorre

-7 somministrare almeno un questionario all’anno per cidscun -seffore.
o030 Lanalisi- aoffraverso 1 questionari. deve essere impostata prendendo in conszderoz:onl

moiteplici dimensionl, fra le quali quelle ritenute essenziali’ riguardano gl aspetti ’ranglbm :
I'affidabilitd, la capacitd di risposta, la capacitd di rassicurazione, empatia. Essa deve

 esciudere ogni forma di personalizzazions & deve tenere conto delio svolgimento di attivité in .+

- cuil'Ente esercita poteri autoritativi, sanzicnator, autorizzativi e/o concessori. ,
4.Analoghe rilevazioni vanno effettuate, ramite questionario o forme similari, anche per la -

misurazione delia soddisfazione degli utenti interni. o
5.Questa forma di conirollo ha come responsabtle i Segretono Genero!e e le sue rlsul’rqnze
concorrono dia redazione del refarto sfrctfeg[co
6.Degli esiti del controlio sulla qualitd dei servizi erogo’n §i hene con’ro nello valutazione delld
performcnce orgc:nazzaﬂvo dell En’re : -

TITOLO Vllf CONTROLLO ESTERNO

E Art. 14 '
ll confrollo delle sezioni regionali della. Cor’re del Conh

A flﬂ! del conTroIlo delle sezioni regionali della Corte dei Conti, con pcsrhc:oicrre rlfenmen‘ro"‘ "

alla relozione che ai sensi dell'art. 148 TUEL cosl come sostituito con l'art. 3, comma 2 lette) del

d.l. n. 174/2012 converiito inlegge 213/2012, 'Ente deve trasmetters con cadenza semesirale, . S

sl fiene con’ro degli esm delle vcme ’npoioge dl con’rrotlo ln’rerno ed in par’rlco[ore dl quello‘

- strategico.r.. . R
2. 1l Sindaco, ovvolendom del Segrew‘ono Generdie @ del suppor’ro delz Qlv, 'rrasmeﬁe"

semestralmente alia competente sezione regionale delia Corte del Conti un referto sulla.

‘regolaritd della gestione e sull'sfficacia e sull’ adeguatezza del sistema dei controlli intemi L

adotfato nel'Ente, sulla bc:se delle finee gwdo deliberate dalla sezione Au?onomte della Corie
dei Contl.
3. La reic:zrone & c:l’rreS| ’rrosmessa dl Premden’re del Consngho

TITOLO X VALUTAZIONE DELLE PERFORMANCE
" ART. 15
la Vqlutqzmne

1. Gli esiﬁ.- deﬂe vare forme diicon‘rro!lo inferno previste dal preseh’;e regolamento sono.
utilizzate dall’Organismo Indipendente di Valutazione, istituito ai sensi del DLgs. n. 150/2009 e _J

s.m.i. perla vqiq_’raz_igne'delle performance, sulic bose della metodologia adoitata dail'Ente,

T Af16 '
. Composmone DurcziaeCompenso dell’Organismo Indlpendente dl Vulutazuone 3
1. POrganismo  Indipendente di Valutazione & composto da fre componenti esfernl,
- Hominati dal Sindaco, nel rispetto, di norma, del principio delle pari opporfunitd. - ;T
2. le funzioni di Presidente sono attribuite dal Sindaco ad uno dei ire Componen’ﬂ, .
- contestualmente al provvedimento di nomina.

3. | componenti sono nominati tra | sogge’{’rl cwen’rs i seguenﬂ requssﬁt
a) cﬁ’rc:dmcnza italiaha o' UE; + . A . S




iy

"b) eté non superiore a 65 anni; -




)[dure‘d magistrale  (LM), Icurea specialistica .(LS) o quodnenncﬁe 32 consegu&‘ra nel

~previdente ordinamento ' in ingegneria gestiondle, economia e -commercio, scienze
politiche-o giurisprudenza o lauree equivaienti, £ richiesto, per coloro che sono in possesso

. diraltra laurea magistrale, speciclistica o del vecchio ordinamento, ihol’rre’uh ﬂ’rolo di studio
“post - universitarioc  in -materia " di organizzazione: e del personale delia pUbb”Cd-,r.,:‘-i"
amminisirazione, del management, della pianificazions e del condrollo di gestione, o della .

- misuraziorie e valutazione delle performance. In dliterativa al fitolo di studio post
universitario per coloro che sono in possesso di alfra laurea magistrate, speciaiistica o del
vecchio ordinamento & richiesto i possesso di un'esperienza di almeno cinque anni, in
posizione dirigenziale, nella pubblica amministrazione. o presso aziende private, nel campo.

del management, della pianificazione e controlo di gestione, dell' organizazione e del -

personale, della misurazione e valutazione delia performance e del risultati ovvero avere:

~ maturato un' espertenzo oi Ofmeno cmque Gnm quc}h Componenh dl orgcmlsm! dl‘. 5

valutazione.

4. 1 componenii deli’CIV non possono essere nomlnuﬂ ’rrG soggeh‘l che rivesiono inCGrlChl:j:.‘:-"
pubblici elettivi o cariche inparlifi politici o in organizzazioni sindacall, ovverd che abblano

‘rapporti. continuativi di collaborazione o di consulenza con le predette organizzazion,

-+ ovvero abbiano fivestito simill incarichi o cariche o che abbldno avuto simili rapporti nei tre « .0

anni precedenti la nomina.

5. L& nomina dell'OIV ha la durata di fre- anni e in ogni caso decade al momenio - ¢

- dell’insediamento dei nuovo Sindaco e puo gssere revocdfo i in caso cli inodemplmemo dei
compl’ra ad esso aoffidaii. -
- Il provvedimento di nomina de’rermlno il compenso dovufe g cigscun componente,

', ",z‘7 L'afto di nomina dell’OlV & pubblico, in particolare esso & pubblicato nel sito
-istiiuzionale del comune unitamente af curnculum di ciascunc dei componenti ed al - .
- compenso recepito.. L'atto di nomina viene tfrasmesso dlla CIVIT {Commissione perla. .

o volu’rcz;one Ja ’rrc:sparenzo e | m’regra’rc della c:rnmmus‘rrozuoni pubbhche )

G At 17 P
Funz-ioni e m.odqlik‘: di svolgimento delle c:ﬁivif?: de[l'OIV

1. Le riunioni dell'OIV sone convocate dal Presidente e per la validitd & richiesto
~ Vintervento di almeno due dei e componenti. L'OIV decide sempre o moggioranza del

7, -presenti e, in caso di paritd, prevale it voto del Presidente.
- .2, L'OlV dovrd riunirsi. almeno 1 volta ol mese e non meno dl due volte al mese nel corso
- dei priri fre mesi dell’ anno,

3. | componenti dell'OIV che, per qucfsms: mohvo non prendono parte a3 sedufe
nelllanno sono dichiaratl automaticamente decaduti, La decadenza & pronuncncﬂc dal T

Sindaco, ai verificarsi della terza assenza e con contestuale sostituzione.

4 L'OlV & supportate, per le attivitd di misurazione delle performance orgcxnlzza’nve ed "

~individudli, dall’ Ufficio Controfli Interni.
- B, L'OIV svolge i seguenti compiti: : P T L R e :
Faa)  propone jl sistema e la me’rodologld da vulu’rcmone dehe performonce orgcm:zzohve e

- di quelle individuali di -segretario generale diigenfi, posizioni organizzative, alte -
o ‘_.profesmonctllfc: e personale; : e
b monitora it funzionamento complesswo del . sistema de!icr vcn'ufazrone dech_-"

‘ 1rc:spc|renzo e integritd ed elabora una relazionsé annuale sullo stato dello stesso e In' -
. parficoiare sulla performance organizativa dell'intero Ente e dele smgole s’rruﬁure Onche.

o avvalendosi delle risultanze del controllo di gestione.

el L'adozione di tale relazicne & condizione 1nderogoblle per Iaccesso ogh s‘rrumen’ﬂ di :

vaiorizzazione del merito df cui al Titolo It del DLgs 150/2010;

- supporta it Ssgrétorio Generdle per la definizione, nel PEG, degh'mdl atori di risuliato degh

obte’rhvr cmche ai fsnr delle atfivitdr del controllo di ges’none e del confroh'o strategico; N




- nfensce alla Glun‘ru, con ccxdenm ulm@no semes’rrcule, sull’ anddmen‘ro delle performdnce e
sUlla funzionaiitdy del sistema dei controlli interni e comunica témpéstivamente le crificitd
riscontrate. Nel caso in cui tilevi dslie llegittimita provvede clle segnoiqztom ai soggett|

;1 competenti, per come prews’ro dalia normative; .
d) garantisce la correﬂezz:a dei processi di mtsurcmone e vclufcmone nonc:he delt uhhzzo dei -~ -
premi di cui al Titolo 1l dei D.lgs. 150/2009, secondo quanto previsto dai contratii collettivi - s
nazionall, dai-confrafti integrativi, dai regolamentiinterni aH' cmmjms‘rrdzmne, nel rlspeﬁo del

principio di valorizazione del merito e della profesmondltfo,

e) sulla base del sistema di misurazione e valutazione, propone al Smdc:uco Ic volu’rcmone. B

annuadle dei dirigenfie Idffrlbuzlone ad-essi dei premi collegati alla performance;

) supporta it Sindaco nellavalutazione del Segretario Generale & dei Direttori di Areq;

g) promuove ed attesta 'assolvimento degli obblighi relaiivi alla trasparenza ¢ all’ m’;egrn‘a ai
cui alFart. 11 del DLgs. 150/2009 & s.m.i. (pubblicazione dati assenze, refribuzioni e premialitd,

curricula, collaborazioni esterne, ciclo performance, termini dei procedimenti, carta gualitd
dei servizi, PEC e CAD, accessibilitéy dei serviz, ecc.); :

- h)supporta i Segretario Generc:le nellq definizione e nel monl’forqggm del Piano di -
Prevenzione delia” Corruzione nonché nella redazione de! referto sull’ adeguatezza del -
-sistema dei controlli interni che I'Ente deve frasmettere semesiralmente alla Corfe del Conti; -

1) verifica i fisultati e le buone pratiche di promozione delle pari oppaortunitd;
k} cura periodicamente | realizzazione di indagini sul personale dipendente volte a rlevare
il livello di bensssere organizzativo ¢ il grado di condivisione del sistema di valutazione; ‘

i} cerfifica, nella relazione di cui alta lett. b, i risparmi sui costi di funzonamento derivantida

processi di ristruffurazione, riorganizzazione e innovazione: dll'infemno dell'Ente ol fini o,

destinare risorse aggiuntive che saranno riparfite per come prews’ro dalla legge e dalla

contratiazione decentrata integrativa;

m}  effettua periodicamente. analisi  di benessere organlzzahvo avvalendosi anche
del’ aftivitd del Comitato Unico di Gorcmz:c: [CUG} istituito nell En’re i senSI dell'art. 21 delia
Leggen 183 del 4/11/2010. - e

. f'3 TITOLO X mspomznom FINALI I
e A 18 oo G
Normq Findle

'-"",".Dcdl eniro’ro in vigore del presente atto sono abrogate futte le precedenti norme

o regolc:men’ron dell’ En’re nguardonh la mq’reno oggef’ro del pa'esen?e Regolamen’ro

At 19
Enfrch in wgore

1. 1l presente Regolclmen’ro en’rro in wgore dCI”CJ dcn‘a d: enfro?a in wgore dellc! dehbera d| a

approvazione,

2. Le norme disciplinanti le tipologie di controllo inferno prevns’re al'art. 2 del presente

o Regolamento, comma 2, lettere a (controllo s%rc"reglco} d {controllo sulle societa partecipate

~‘non quo’ro’re) ed f (confrollo sulla qualitd dei serviz), diverranno efficdci a decorrere f‘

- dall'anno 2015 ai sensi di quanie disposto per gl enti di dimensione superiore a 15.000

s ablfandi dat dl n. 174 del 10/10/2012 converfito cof mOdlfICOZIOHI in Iegge n. 213 del

L 7112/2012.

‘3. Per quanto alfro non prewsfo dal presenfe Regofqmen’ro 5l cppllcane Ie diSposmonl di
- legge vigenti in materia.

» -4, Con I'entrata in vigore dei presente regolqmen‘ro debbono m’fendersu qbrogute futte le .

alfre norme regolamentari incompatibili o in contrasta con lo stesso.

sl presente Regolamento & trasmesso alla competente sezione regionale defia Corte dei
Conti ed ql Prefetio di Lafina e viene pubblicato sul sito internet is_f_h‘uziondle dell’Ente.




